Algemene Voorwaarden Taxi Tay
ALGEMENE VOORWAARDEN TAXI TAY

1. Algemeen 1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten
die door Taxi Tay worden aangeboden. 1.2 Door gebruik te maken van onze
diensten, gaat u akkoord met deze voorwaarden.

2. Diensten 2.1 Taxi Tay biedt taxidiensten aan, waaronder straattaxi,
luchthavenvervoer, zakelijk vervoer en evenementenvervoer. 2.2 Wij zijn 24/7
beschikbaar, afhankelijk van chauffeurbeschikbaarheid.

3. Reserveringen 3.1 Reserveringen via telefoon (+31 6 29771290) of e-mail
(taxitay@outlook.com). 3.2 Reserveringen zijn pas definitief na bevestiging. 3.3
Annuleringen dienen minimaal 2 uur van tevoren doorgegeven te worden. Bij latere
annulering kunnen kosten in rekening worden gebracht.

4. Tarieven en Betaling 4.1 Tarieven zijn afhankelijk van afstand, tijdstip en
specifieke wensen, en worden vooraf gecommuniceerd. 4.2 Betaling kan contant
of via vooraf overeengekomen methoden.

5. Aansprakelijkheid 5.1 Taxi Tay is niet aansprakelijk voor vertragingen door
overmacht zoals verkeer, weer of technische problemen. 5.2 Wij zijn niet
verantwoordelijk voor verloren of achtergelaten eigendommen.

6. Reinigingskosten 6.1 Bij extra schoonmaak door vervuiling (eten, drinken,
braaksel) wordt minimaal €350 in rekening gebracht. 6.2 Bij ernstige schade of
extra schoonmaakkosten kan minimaal €300 extra in rekening worden gebracht.

7. Privacy 7.1 Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt volgens ons
privacybeleid.

8. Klachten 8.1 Klachten kunnen worden ingediend via taxitay@outlook.com of
telefonisch op +31 6 29771290.

9. Wijzigingen 9.1 Taxi Tay kan deze voorwaarden op ieder moment wijzigen.
Nieuwe versies worden gepubliceerd en zijn direct van kracht.

10. Toepasselijk Recht 10.1 Op deze voorwaarden is Nederlands recht van
toepassing. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechtbank in



Nederland.

Contact: Taxi Tay Toppingaheerd 44, 9737 TT Groningen E-mail:
taxitay@outlook.com Telefoon: +31 6 29771290



